
ＦＡＸ業務支援ソリューション
自社開発のＦＡＸサーバソフトウェアをご提供し、お客様のＦＡＸ業務の効率化のため、経験
豊富な技術者がシステムの設計・構築・運用を支援します。

お客様の課題 解決策

コスト削減
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・FAXの送受信に費やす紙のコストを100％削減（A4紙 △6万枚／年間）

本ソリューションの導入効果

*当社想定モデルによる試算値

利用シーン：受注業務／発注業務／申込受付／通信教育などの各種FAX送受信、業務の効率化。

パソコンでのFAX送受信
既存のシステムからコマンド・ファイルインターフェースで自動送信するので、

ペーパーレスでエコ活動を推進できます。

FAXの電子帳票化
FAXを電子文書としてサーバ内に保存するため、夜間や休日も受付可能で

す。リモートで社外から参照することも可能となります。

回線は全種類に対応
適切な回線の種類を選択してシステム構築ができます。

●取引先への発注がＦＡＸなので、
紙に印刷する必要がある。

●お客様からの注文がFAXで来る
ため24時間受け付けたいが、紙
切れ・紛失が心配。

●既存の電話番号を変えずにシステ
ム化したい。

ソリューションの概要イメージ

業
務
連
携

I/F

受：受信
送：送信

INS
1500/64

Ｆ
Ａ
Ｘ
ボ
ー
ド

着信拒否

誤送信防止

業
務
連
携

I/F

コマンド

メール＊

ファイル＊

FAX送信

FAX受信

OCR認識*



お問い合わせ先

www.ssl.fujitsu.com/products/crm/fax/

● １時間に1,000枚以上のFAXを送受信する大規模システムから、１日に100枚程度の
オフィス利用まで、幅広くサポートします。

・FaxFactoryは、INS64対応で、少ない回線数でも高い信頼性を提供します。
・PerfectStationは、UNIXプラットフォーム・INS1500対応で、高い処理能力と信頼性

を提供します。
自社開発した２つの製品を素材とし、お客様に最適なFAXサーバシステムを提供します。

Copyright  2011 FUJITSU SOCIAL SCIENCE LABORATORY LIMITED

お問い合わせ総合窓口
〒211-0063 川崎市中原区小杉町1‐403 武蔵小杉タワープレイス
E-mail : ssl-info@cs.jp.fujitsu.com
T E L : 044-739-1251
当社ホームページ http://www.ssl.fujitsu.com

（富士通ＳＳＬ）

※FaxFactoryおよびPerfectStationは富士通SSLの登録商標です。
※OracleとJavaは、Oracle Corporation およびその子会社、関連会社の米国および

その他の国における登録商標です。
※Oracle Solarisを、「Solaris」「Solarisオペレーティングシステム」

「Solaris Operating System」「Solaris OS」と記述しています 。
※Oracle Solaris上で動作する製品全般を「Solaris版」または「Solaris対応」と

記述しています。
※Oracle Solaris上で動作する製品は「Solaris OE向け製品」,「Solaris OE対応」,

「Solaris OE版」と記述しています。
※Red Hat、RPMおよびRed Hatをベースとしたすべての商標とロゴは、

Red Hat, Inc.の米国およびその他の国における登録商標または商標です。
※記載の会社名、商品名は、各社の商標または登録商標です。
※記載の内容は、2011年10月現在のものです。予告なく変更することがあります。

ソリューションの特長

サービス体系

ソリューション素材

サービス 概要

システム構築サービス お客様のシステム構成企画立案作業を実施します。

セットアップサービス サーバ環境設定、製品インストールおよび動作確認を実施します。

製品サポートサービス ＱＡ対応、障害発生時のシステム復旧支援を実施します。

素材名（開発元） 概要 動作環境

FaxFactory

（株式会社

富士通ソーシアルサイエンスラボラトリ）

FAXの送受信をパソコンから行うことのできるサ
ーバソフトウェアです。

通信量が１日に100枚程度のユーザー様向け製

品です。

INS64、INS1500、アナログ回線からお客様のご
要望に合わせて回線をお選びいただけます。

Red Hat Enterprise Linux 5.3 
(for x86) 以降

PerfectStation

（株式会社

富士通ソーシアルサイエンスラボラトリ）

FAXの送受信、およびOCRによって業務システム
の効率化を支援するサーバソフトウェアです。

通信量が１時間に1,000枚以上のユーザー様向

け製品です。

サーバ1台にINS1500回線を4回線(アナログ92回
線分)まで収容できます。

Solaris 10 Operating System
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富士通グループは、グリーンITによりお客様・社会の
環境負荷低減に貢献します。
「PerfectStation」は、富士通の「環境貢献ソリューション」
に認定されております。

●製品サポートも、経験豊富な自社の専門スタッフが担当します。


